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1  Objetivo

Descrever e formalizar as diretrizes e instrumentos definidos pelo Banco Paulista para Prevencéo a Lavagem de Dinheiro (PLD)
e Combate ao Financiamento do Terrorismo (CFT), em conformidade com as Leis 9.613/98 e 12.683/12 e pelas demais
regulamentacgbes aplicaveis.

2 Publico-Alvo

Administradores, gestores, colaboradores do Banco Paulista, prestadores de servigos e parceiros.

3 Definigdes Basicas

3.1 Lavagem de Dinheiro (LD)

O crime de Lavagem de Dinheiro é definido como a ocultagdo ou a dissimulagao da natureza, origem, localizagéo, disposicao,
movimentagéo ou propriedade de bens, direitos ou valores provenientes, direta ou indiretamente, de crimes ou infragdo penal
antescedente.

Em outras palavras, Lavar Dinheiro (LD) significa utilizar recursos provenientes de origens ilegais e dissimular sua fonte, para,
em ultima instancia realizar atividades legais e ilegais. Em resumo, lavar dinheiro é o processo de transformar dinheiro “sujo” em
dinheiro “limpo”.

3.2 Financiamento do Terrorismo (FT)

O Financiamento do Terrorismo (FT) € o apoio financeiro, por qualquer meio, ao terrorismo ou aqueles que incentivam, planejam
ou cometem atos de terrorismo (pratica por um ou mais individuos dos atos previstos na legislagéo, por razdes de xenofobia,
discriminagdo ou preconceito de raga, cor, etnia e religido, quando cometidos com a finalidade de provocar terror social ou
generalizado, expondo a perigo pessoa, patrimdnio, a paz publica ou a incolumidade publica).

4 Diretrizes
4.1 Diretrizes Basicas

411 Comprometimento da alta da administragao

A presente Politica de Prevencao a Lavagem de Dinheiro e Combate ao Financiamento do Terrorismo foi analisada, revisada e
discutida diretamente pela Diretoria do Banco Paulista, que apoia e patrocina todas as iniciativas sobre o tema e emprega os
recursos necessarios (materiais, humanos, processos e métodos) para o melhor atendimento das exigéncias regulatérias em
consonancia ao seu porte, complexidade e perfil de risco de seus clientes, operagdes, transagdes, produtos e servigos.

Adicionalmente, a Diretoria do Banco Paulista determina que seu corpo de gestores e colaboradores também explicitem o seu
comprometimento com a Prevencéo de Lavagem de Dinheiro e Combate ao Financiamento do Terrorismo, conforme incluido no
Instrumento Normativo Interno GRC-09-Cédigo de Etica do Banco Paulista.

41.2 Manutencéo e divulgacao da Politica de PLD e CFT

A presente Politica de Prevencéo a Lavagem de Dinheiro e Combate ao Financiamento do Terrorismo deve ser aprovada pela
Diretoria do Banco Paulista e mantida atualizada a cada 02 (dois) anos, ou motivado por solicitagdo do 6rgao regulador.

Também deve ser divulgada aos funcionarios, parceiros e prestadores de servigos terceirizados, mediante linguagem clara e

acessivel, em nivel de detalhamento compativel com as fun¢des desempenhadas e com a sensibilidade das informagoes.

41.3 Papéis e Responsabilidades para o cumprimento das obrigagcdes de prevengao as praticas de
lavagem de dinheiro e de financiamento do terrorismo

a) Diretor responsavel pela prevengao dos crimes de LD e de CFT

e Responder pelo cumprimento das exigéncias do Banco Central quanto a implementagdo de politica,
procedimentos e controles internos a serem adotados pelo Banco Paulista, visando a prevencéo de utilizagéo do
sistema financeiro para apratica dos crimes de Lavagem de Dinheiro e de Financiamento do Terrorismo.
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b) Diretoria
e Revisar, propor alteracdes e aprovar a Politica de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e Combate ao
Financiamento do Terrorismo.

e Manter-se atualizado, observar e fazer cumprir a Politica de Prevengéo a Lavagem de Dinheiro e Combate ao
Financiamento do Terrorismo, dentro de suas respectivas areas de atuagéo.

c) Geréncia de Compliance e PLF/CFT

e Manter-se atualizado, observar e fazer cumprir as determinacdes contidas nesta Politica de Prevencdo a
Lavagem de Dinheiro e Combate ao Financiamento do Terrorismo.

e Providenciar a divulgagdo desta Politica aos funcionarios, parceiros e prestadores de servigos terceirizados,
mediante linguagem clara e acessivel, em nivel de detalhamento compativel com as fungbes desempenhadas e
com a sensibilidade das informagdes.

e Coordenar a avaliagdo, desenvolvimento ou aquisi¢cdo de rotinas, métodos, processos e ferramentas de controle
visando ao atendimento das diretrizes desta politica.

e Coordenar e/ou executar os Procedimentos Primordiais (v. Item 6).

d) Gestores

e Manter-se atualizado, observar e fazer cumprir as determinagdes contidas nesta Politica de Prevencdo a
Lavagem de Dinheiro e Combate ao Financiamento do Terrorismo, dentro de suas respectivas areas de atuagao.

e  Contribuir para o aprimoramento desta Politica de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e Combate ao
Financiamento do Terrorismo, oferecendo sugestées de melhorias ou apontando corre¢des a eventuais falhas.

e) Controles Internos

e Avaliar a efetividade desta Politica, dos procedimentos e dos controles internos para mitigagao do risco de LD/FT,
que deve ser documentada em relatdrio especifico, conforme as seguintes exigéncias:

o Elaborado anualmente, com data-base de 31 de dezembro; e

o Encaminhado, para ciéncia, até 31 de marco do ano seguinte ao da data-base para aDiretoria.

f) Funcionarios

e Manter-se atualizado, observar e cumprir as determinac¢des contidas nesta Politica de Prevengéo a Lavagem de
Dinheiro e Combate ao Financiamento do Terrorismo, dentro de suas respectivas areas de atuacao.

e  Contribuir para o aprimoramento desta Politica de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e Combate ao
Financiamento do Terrorismo, oferecendo sugestdes de melhorias ou apontando corre¢des a eventuais falhas.

g) Prestadores de servigos terceirizados

e Cumprir as determinagbes contidas nesta Politica de Prevengdo a Lavagem de Dinheiro e Combate ao
Financiamento do Terrorismo, no ambito de seu relacionamento junto ao Banco Paulista.

h) Auditoria Interna

e Deve incluir no planejamento anual dos trabalhos auditados, a observancia dos procedimentos e dos controles
internos para mitigagéo do risco de LD/FT.

e Manter-se atualizado, observar e cumprir as determinac¢des contidas nesta Politica de Prevengéo a Lavagem de
Dinheiro e Combate ao Financiamento do Terrorismo, dentro de suas respectivas areas de atuagao.
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e Verificar continuamente o cumprimento desta Politica, dos procedimentos e dos controles internos relacionados
a PLD/CFT, bem como a identificagédo e as providéncias para corregdo das deficiéncias apontadas.

e  Contribuir para o aprimoramento desta Politica de Prevengdo a Lavagem de Dinheiro e Combate ao
Financiamento do Terrorismo, oferecendo sugestdes de melhorias ou apontando corre¢des a eventuais falhas.

4.1.4 Procedimentos voltados a avaliagao e a analise prévia de novos produtos e servigos

O Banco Paulista deve implementar procedimentos voltados a avaliagao e analise prévia de novos produtos e servicos,
bem como da utilizagdo de novas tecnologias, tendo em vista o risco de LD e de FT.

4.1.5 Promocao de cultura organizacional de prevencao a LD/FT

O Banco Paulista deve implementar um programa consistente de promog¢éo da cultura organizacional de PLD e de CFT,
contemplando, inclusive os administradores, os gestores, os funcionarios, os parceiros e os prestadores de servigos
terceirizados.

4.1.6 Selecédo e a contratagao de funcionarios e de prestadores de servigos terceirizados

O Banco Paulista, por intermédio de seus gestores, deve incluir nos critérios de selecéo e a contratagcao de funcionarios e de
prestadores de servigos terceirizados as preocupagdes com o risco de LD e FT, conforme as definicées elaboradas.

4.1.7 Capacitagao sobre o tema prevengao a LD/FT

O Banco Paulista deve implementar um programa consistente de treinamento de PLD e de CFT, contemplando, inclusive os
administradores, os gestores, os funcionarios, os parceiros, os prestadores de servigos terceirizados os funcionarios dos
correspondentes no Pais que prestem atendimento em nome do Banco Paulista.

4.2 Implementacéo de procedimentos

4.2.1 Conheca os clientes, os funcionarios, os parceiros e os prestadores de servigos terceirizados

A Geréncia de Compliance e PLD/CFT em conjunto com a area responsavel pelo cadastramento de clientes e prestadores de
servigos terceirizados, deve implementar procedimentos e métodos para coleta, verificagdo, validagdo e atualizagdo de
informagdes cadastrais, visando a conhecer os clientes (KYC — Know Your Customer), os parceiros (KYP — Know Your
Partner) e os prestadores de servigos terceirizados (KYS — Know Your Supplier).

Adicionalmente, a Geréncia de Compliance e PLD/CFT em conjunto com sua area responsavel pelo Treinamento, deve
implementar procedimentos e métodos para coleta, verificagcao, validacéo e atualizagéo de informagdes cadastrais, visando a
conhecer os funcionarios (KYE — Know Your Employee).

4.2.2 Registro de operagdes e servigos financeiros

O Banco Paulista, por intermédio de sua area de Tecnologia da Informagéo, deve providenciar o registro de operagdes e de
seus servicos financeiros, mantendo os dados disponiveis, no minimo, por 10 anos conforme regulamentacéo vigente.

Para manutengao da rastreabilidade das operagdes, todas as liquidagdes somente podem ocorrer por intermédio de contas
correntes do proéprio titular.

4.2.3 Monitoramento, sele¢ao e analise de operagdes e situagcdes suspeitas

A Geréncia de Compliance e PLD/CFT deve implementar sistema de monitoramento, selegédo e analise de operagbes e
situagdes suspeitas, mantendo-o funcional e eficaz de acordo com os niveis de risco de LD e de FT.

4.2.4 Comunicagoes de operagdes ao Conselho de Controle de Atividades Financeiras (Coaf)

A Geréncia de Compliance e PLD/CFT deve comunicar ao Coafas operagdes consideradas suspeitas nos termos da
regulamentacgéo vigente.
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4.3 Obrigagdes de comunicagdo ao Banco Central do Brasil
Devem permanecer a disposi¢cao do Banco Central do Brasil, pelo prazo minimo de cinco anos:
a) Esta Politica de Prevencao a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo;

b) O documento relativo a avaliagado interna de risco (v. Item 5), juntamente com a documentagdo de suporte a sua
elaboracéo;

c) As versdes anteriores da avaliagao interna de risco (v. ltem 5);
d) O Instrumento Normativo Interno relativo aos procedimentos destinados a conhecer os clientes;

e) O Instrumento Normativo Interno relativo aos procedimentos de monitoramento, selegdo e analise de operacgdes e
situacdes suspeitas;

f) O Instrumento Normativo Interno relativo aos procedimentos destinados a conhecer os funcionarios, parceiros e
prestadores de servigos terceirizados;

g) Os dados, os registros e as informacdes relativas aos mecanismos de acompanhamento e de controle; e

h)  Os documentos relativos ao plano de agdo e ao respectivo relatério de acompanhamento destinados a solucionar as
deficiéncias identificadas por meio da avaliacdo da efetividade desta Politica, dos procedimentos e dos controles internos.

O Banco Paulista deve manter a disposi¢ao do Banco Central do Brasil e conservar pelo periodo minimo de dez anos:

I.  As informagbes coletadas nos procedimentos destinados a conhecer os clientes, contado a partir do primeiro dia do ano
seguinte ao término do relacionamento com o cliente;

II.  Asinformacgdes coletadas nos procedimentos destinados a conhecer os funcionarios, parceiros e prestadores de servigos
terceirizados, contado a partir da data de encerramento da relagao contratual;

Ill.  As informagdes e registros de todas as operagles realizadas, produtos e servigos contratados, inclusive saques,
depdsitos, aportes, pagamentos, recebimentos e transferéncias de recursos, contado o prazo a partir do primeiro dia do
ano seguinte ao da realizagdo da operacao; e

IV. O dossié de analise das operagoes e situagdes suspeitas selecionadas por meio dos procedimentos de monitoramento e
selecgao.

5 Avaliagao Interna de Risco

No Banco Paulista, a identificagéo do risco de LD/FT e a avaliagéo interna do risco de LD/FT sera realizada de acordo com o
que aduz o art. 10 da Circular 3.978. O risco identificado deve ser avaliado quanto a sua probabilidade de ocorréncia e a
magnitude dos impactos financeiro, juridico, reputacional e socioambiental para a Instituigao.

Devem ser definidas categorias de risco que possibilitem a adogao de controles de gerenciamento e de mitigagao reforgados
para as situacdes de maior risco € a adogao de controles simplificados nas situagées de menor risco.

Devem ser utilizadas como subsidio a avaliagdo interna de risco, quando disponiveis, avaliagbes realizadas por entidades
publicas do Pais relativas ao risco de lavagem de dinheiro e de financiamento do terrorismo.

A classificagao de risco sera definida como baixo, médio ou alto de acordo com a avaliagao interna do perfil do cliente.

6 Procedimentos para Conhecer os Clientes (Identificagcdo, Qualificagido e Classificagao)

A Geréncia de Compliance e PLD/CFT em conjunto com a éarea responsavel pelo cadastramento de clientes, deve adotar
procedimentos destinados a conhecer seus clientes, incluindo aqueles que assegurem a devida diligéncia na sua identificacao,
qualificacao e classificagdo, nos termos da regulamentagao vigente.

No caso de clientes pessoas juridicas e para os representantes de clientes, também devem ser aplicados os procedimentos de
identificagdo, qualificagdo e classificagdo, que devem ser compativeis com a fungdo exercida pelo administrador e com a
abrangéncia da representacgéo.

Os critérios utilizados para a definicao das informacdes necessarias e dos procedimentos de verificagéo, validagao e atualizagéo
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das informagdes para cada categoria de risco devem ser previstos em Instrumento Normativo Interno especifico aprovado pela
Diretoria e mantido atualizado.

E vedado iniciar relacdo de negdcios sem que os procedimentos de identificagdo, de qualificacéo e de classificacéo do cliente
estejam concluidos.

6.1 Identificagao dos clientes

O Banco Paulista, por intermédio de sua area responsavel pelo cadastramento de pessoas, deve adotar procedimentos de
identificagdo que permitam verificar e validar a identidade do cliente.

Os procedimentos devem incluir a obtengao, a verificacao e a validagéo de autenticidade de informacdes identificadas do cliente,
inclusive, se necessario, mediante confrontagado dessas informagdes com as disponiveis em bancos de dados de carater publico
e privado.

No processo de identificagdo do cliente devem ser coletados, no minimo:

I. O nome completo, o enderego residencial e o niumero de registro no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), no caso de pessoa
natural; e

II. A firma ou denominagéo social, o enderego da sede e o numero de registro no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ),
no caso de pessoa juridica.

No caso de cliente pessoa natural residente no exterior desobrigada de inscricdo no CPF, na forma definida pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil, admite-se a utilizacao de documento de viagem na forma da Lei, devendo ser coletados, no minimo,
0 pais emissor, o numero € o tipo do documento.

No caso de cliente pessoa juridica com domicilio ou sede no exterior desobrigada de inscricdo no CNPJ, na forma definida pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil, as instituicdes devem coletar, no minimo, o nome da empresa, o enderego da sede e o
numero de identificagdo ou de registro da empresa no respectivo pais de origem.

As informacdes de cadastro devem ser mantidas atualizadas.

6.2 Qualificagao dos clientes

A Geréncia de Compliance e PLD/CFT em conjunto com a area responsavel pelo cadastramento de clientes, deve adotar
procedimentos de identificacdo que permitam qualificar seus clientes por meio da coleta, verificacdo e validagao de informacdes,
compativeis com o perfil de risco do cliente e com a natureza da relagéo de negdcio.

Os procedimentos de qualificagdo devem incluir a coleta de informagdes que permitam avaliar a capacidade financeira do cliente,
incluindo a renda, no caso de pessoa natural, ou o faturamento, no caso de pessoa juridica.

A necessidade de verificagao e de validagdo das informacdes referidas devem ser avaliadas pelo Banco Paulista de acordo com
operfil de risco do cliente e com a natureza da relagéo de negdcio.

Devem ser coletadas informagdes adicionais do cliente compativeis com o risco de utilizagdo de produtos e servigos na pratica
da lavagem de dinheiro e do financiamento do terrorismo.

A qualificacdo do cliente deve ser reavaliada de forma permanente, de acordo com a evolugéo da relacdo de negdcio e do
perfil de risco.

As informagdes coletadas na qualificagéo do cliente devem ser mantidas atualizadas.

6.2.1 Qualificagao dos clientes como Pessoa Exposta Politicamente

A Geréncia de Compliance e PLD/CFT em conjunto com a area responsavel pelo cadastramento de clientes, deve adotar
procedimentos de identificagdo que permitam verificar a condicéo do cliente como Pessoa Exposta Politicamente, bem como a
verificagdo da condigdo de representante, familiar ou estreito colaborador, para as pessoas descritas no art. 27 da Circular 3.978.

Para os clientes qualificados como pessoa exposta politicamente ou como representante, familiar ou estreito colaborador dessas
pessoas, o Banco Paulista deve:

I.  Adotar procedimentos e controles internos compativeis com essa qualificagéo;

Il. Considerar essa qualificagado na classificagdo do cliente nas categorias de risco referidas no art. 20 da Circular 3.978; e
Avaliar o interesse no inicio ou na manutengao do relacionamento com o cliente.
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A avaliagdo mencionada deve ser realizada por detentor de cargo ou fungéo de nivel hierarquico superior ao do responsavel pela
autorizacao do relacionamento com o cliente.

6.2.2 Classificagao dos clientes

A Geréncia de Compliance e PLD/CFT em conjunto com a area responsavel pelo cadastramento de clientes, deve adotar
procedimentos que permitam classificar seus clientes nas categorias de riscos definidas na avaliagédo interna de risco, com base
nas informagdes obtidas nos procedimentos de qualificagdo do cliente.

Essa classificagdo deve ser:
. Realizada com base no perfil de risco do cliente e na natureza da relagdo de negécio; e

Il.  Revista sempre que houver alteragdes no perfil de risco do cliente e na natureza da relagéo de negdcio.

6.3 ldentificacao e qualificagcao do Beneficiario Final

A Geréncia de Compliance e PLD/CFT em conjunto com a area responsavel pelo cadastramento de clientes, deve adotar os
procedimentos de qualificagédo do cliente pessoa juridica que inclua a analise da cadeia de participagéo societaria até a identificagéo
da pessoa natural caracterizada como seu beneficiario final, observado o minimo de 25% de participacdo societaria,considerada,
em qualquer caso, a participagéo direta e a indireta.

Devem ser aplicados a pessoa natural, no minimo, os procedimentos de qualificagdo definidos para a categoria de risco do cliente
pessoa juridica na qual o beneficiario final detenha participagao societaria.

E também considerado beneficiario final o representante, inclusive o procurador e o preposto, que exerca o comando de fato sobre
as atividades da pessoa juridica.

Excetuam-se as pessoas juridicas constituidas sob a forma de companhia aberta ou entidade sem fins lucrativos e as cooperativas,
para as quais as informagdes coletadas devem abranger as informagdes das pessoas naturais autorizadas a representa-las, bem
como seus controladores, administradores e diretores, se houver.

No caso de relacado de negdcio com cliente residente no exterior, que também seja cliente de instituigdo do mesmo grupo no
exterior, fiscalizada por autoridade supervisora com a qual o Banco Central do Brasil mantenha convénio para a troca de
informacdes, admite-se que as informagbes relativas ao beneficiario final sejam obtidas da instituicdo no exterior, desde que
assegurado ao Banco Central do Brasil o acesso as informagdes e aos procedimentos adotados.

6.4 Registro de operagdes

O Banco Paulista deve manter registros de todas as operagdes realizadas, produtos e servigos contratados, inclusive saques,
depositos, aportes, pagamentos, recebimentos e transferéncias de recursos conforme os artigos 28 e 29 da Circular 3.978.

No caso de operagdes envolvendo pessoa natural residente no exterior desobrigada de inscricdo no CPF, na forma definida pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil, as instituicdes devem incluir no registro as seguintes informagdes:

. Nome;
Il.  Tipo e nimero do documento de viagem e respectivo pais emissor; e
Ill.  Organismo internacional de que seja representante para o exercicio de fun¢des especificas no Pais, quando for o caso.

No caso de operagdes envolvendo pessoa juridica com domicilio ou sede no exterior desobrigada de inscrigdo no CNPJ, na
forma definida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil, as instituicdes devem incluir no registro: Nome da empresa e
Numero de identificacao ou de registro da empresa no respectivo pais de origem.

Os registros devem ser realizados inclusive nas situagdes em que a operagao ocorrer no ambito da mesma Institui¢cao.

6.4.1 Operagdoes de Pagamento, de Recebimento e de Transferéncia de Recursos

No caso de operagdes relativas a pagamentos, recebimentos e transferéncias de recursos, por meio de qualquer instrumento, o
Banco Paulista deve incluir nos respectivos registros as informagdes necessarias a identificagdo da origem e do destino dos
recursos.

A origem mencionada refere-se a instituicdo pagadora, sacada ou remetente e a pessoa sacada ou remetente dos recursos, bem
como ao instrumento de transferéncia ou de pagamento utilizado na transagao.
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O destino mencionado refere-se a instituicdo recebedora ou destinataria e a pessoa recebedora ou destinataria dos recursos,
bem como ao instrumento de transferéncia ou de pagamento utilizado na transagao.

Caso o Banco Paulista estabelega relagao de negdcio com terceiros nao sujeitos a autorizagédo para funcionar do Banco Central
do Brasil, participantes de arranjo de pagamento do qual o Banco Paulista também participe, deve ser estipulado em contrato o
acesso do Banco a identificagdo dos destinatarios finais dos recursos, para fins de prevengado a lavagem de dinheiro e do
financiamento do terrorismo.O disposto se aplica inclusive no caso de relacdo de negdcio que envolva a interoperabilidade com
arranjo de pagamento nao sujeito a autorizagédo pelo Banco Central do Brasil, do qual o Banco Paulista ndo participe.

No caso de transferéncia de recursos por meio da compensacao interbancaria de cheque, a instituicdo sacada deve informar a
instituicdo depositaria, e a instituicdo depositaria deve informar a instituicdo sacada, os numeros de inscricdo no CPF ou no
CNPJ dos titulares da conta sacada e da conta depositaria, respectivamente.

6.4.2 Operagoes em Espécie

No caso de operagdes com utilizagdo de recursos em espécie de valor individual superior a R$ 2.000,00 (dois mil reais), o Banco
Paulista deve incluir no registro, além das informagdes previstas, 0 nome e o respectivo numero de inscricao no CPF do portador
dos recursos.

No caso de operagdes de depdsito ou aporte em espécie de valor individual igual ou superior a R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais),
o Banco Paulista deve incluir no registro, além das informacdes previstas:

I. O nome e o respectivo numero de inscrigdo no CPF ou no CNPJ, conforme o caso, do proprietario dos recursos;
Il. O nome e o respectivo nimero de inscrigdo no CPF do portador dos recursos; e
Ill. A origem dos recursos depositados ou aportados.

Na hipétese de recusa do cliente ou do portador dos recursos em prestar a informacao referente a origem dos recursos depositados
ou aportados, o Banco Paulista deve registrar o fato e utilizar essa informagéo nos procedimentos de monitoramento, selecdo e
analise

No caso de operagdes de saque, inclusive as realizadas por meio de cheque ou ordem de pagamento, de valor individual igual
ou superior a R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), o Banco Paulista deve incluir no registro, além das informagdes previstas:

I. O nome e o respectivo numero de inscricdo no CPF ou no CNPJ, conforme o caso, do destinatério dos recursos;
II. O nome e o respectivo nimero de inscrigdo no CPF do portador dos recursos;

Ill.  Afinalidade do saque; e

IV. O numero do protocolo de atendimento ao cliente ou ao sacador n&o cliente..

Na hipdtese de recusa do cliente ou do portador dos recursos em prestar a informagéo referente a finalidade do saque, a Instituigao
deve registrar o fato e utilizar essa informacao nos procedimentos de monitoramento, sele¢éo e analise (v. Item 6.5).

O Banco Paulista deve requerer dos sacadores clientes e nao clientes solicitagdo de provisionamento com, no minimo, trés dias
uteis de antecedéncia, das operacdes de saque, inclusive as realizadas por meio de cheque ou ordem de pagamento, de valor
igual ou superior a R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais).

As referidas operagdes de saque devem ser consideradas individualmente, para efeitos de observagao do limite previsto.
Adicionalmente, o Banco Paulista deve:

. Possibilitar a solicitagdo de provisionamento por meio do sitio eletrénico da Instituicdo na internet e das agéncias ou Postos
de Atendimento;

II.  Emitir protocolo de atendimento ao cliente ou ao sacador nao cliente, no qual devem ser informados o valor da operagéo, a
dependéncia na qual devera ser efetuado o saque e a data programada para o saque; e

Ill.  Registrar, no ato da solicitagdo de provisionamento, as informagées indicadas para operagdes de saque de valor individual
igual ou superior a R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), conforme o caso.

No caso de saque em espécie a ser realizado por meio de cheque por sacador n&o cliente, a solicitagéo de provisionamento deve
ser realizada exclusivamente na sede do Banco Paulista.

O Banco Paulista deve manter registro especifico de recebimentos de boleto de pagamento pagos com recursos em espécie.
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Caso haja o recebimento de boleto de pagamento que néo seja de sua emissdo, o Banco Paulista deve remeter a instituicao
emissora a informagéo de que o boleto foi pago em espécie.

6.5 Monitoramento, da sele¢io e da analise de operagdes e situagcdes suspeitas

O Banco Paulista deve manter processos estruturados e periddicos para identificagdo das operagodes atipicas, em linha com as
regulamentagdes emanadas dos o6rgdos reguladores e supervisores. As informagbes e registros das analises e sobre as
transferéncias de recursos devem ser mantidos no minimo, pelo periodo exigido pelos érgéos reguladores e supervisores.

O periodo para a execugao dos procedimentos de monitoramento e de selecdo das operagdes e si